
Уважаемый покупатель. Вы приобрели товар высокого качества. Просим внимательно ознакомиться с руководством по приёмке, 
транспортировке, погрузочно-разгрузочным работам, хранению и монтажу материалов, изготовленных из оцинкованной стали с полимерным 
покрытием или без него. Это относится к таким изделиям как металлочерепица, профнастил, внутренние стеновые кассеты, фасадные кассеты, 
панели, жестяные аксессуары, рулоны плоского листа (далее по тексту продукция).  

 
ПРАВИЛА ПРИЕМКИ, ТРАНСПОРТИРОВКИ И ЭКСПЛУАТАЦИИ ТОВАРА 

 
 1. Правила приёма продукции. 

1.1. Принимайте товар обязательно в присутствии представителя 
Поставщика. В процессе приёма продукции необходимо проверить: 

- соответствует ли Вашему заказу (накладной) - количество, 
комплектация, длина, цвет, тип покрытия 

- качество листов (деталей), наличие внешних механических 
повреждений, состояние покрытия. 

1.2. При несоблюдении требований  данной инструкции по 
разгрузке и транспортировке претензии относительно механических 
повреждений продукции, качества покрытия и несоответствия 
параметров не принимаются. 

1.3. По результатам приёма  клиент, или его представитель, 
получает от представителя торговой организации сопроводительные 
документы, в которых подписью подтверждает получение своего заказа 
надлежащего качества. 

1.4. Претензии относительно количества, комплектации, наличия 
механических повреждений, предъявленные после приёма товара 
покупателем, не рассматриваются. 

 2. Транспортировка продукции транспортом заказчика. 

2.1. При перевозке продукции запрещается устанавливать какие-
либо посторонние грузы на поверхность пакетов с продукцией. 
Запрещается установка пакетов на посторонние предметы, грузы или 
конструктивные элементы автомобиля, не предназначенные для 
размещения грузов. 

2.2. Во время перевозки продукции автомобильным транспортом 
рекомендуется водителю не реже одного раза на 50км проверять 
отсутствие смещения груза и целостность крепления, при 
необходимости подтянуть крепёжные ремни. Во время перевозки 
продукции необходимо избегать резкого торможения. 
Для закрепления груза автомобиль должен быть оснащён крепёжными 
ремнями в количестве 8 штук. 

2.3. Погрузка, крепление, покрытие, увязка груза, а так же  
разгрузка автомобиля, снятие креплений и покрытий осуществляются 
заказчиком. Ответственность за повреждение груза несёт заказчик. 

 3. Разгрузка и складирование. 

3.1. Упаковки продукции должны выгружаться автопогрузчиком, 
автокраном, соответствующей грузоподъемности, согласно 
требований, на ровную площадку.  

3.2. Строповку пакетов следует проводить с помощью 
синтетических строп, специальных траверс и захватов с мягкими 
накладками, которые исключают повреждение продукции при их 
использовании 

3.3. При разгрузке необходимо избегать ударов по упаковке, 
поскольку ослабляется её жесткость и листы металла при дальнейшей 
транспортировке могут тереться между собой. 

3.4. Кровельные листы можно подавать наверх в пачках. В случае, 
когда для подачи листов наверх используется подъёмное 
оборудование, то листы не достают из транспортной упаковки (для 
материалов с заводской упаковкой). 

3.5. Листы металлочерепицы или профнастила можно разгружать 
вручную в вертикальном положении за край одной стороны листа 
(кромки). Запрещается переносить лист в горизонтальном положении, 
удерживая за противоположные края листа по торцам. 

3.6. Поштучная ручная разгрузка с автомобиля и перемещение 
листов длиной до 6 метров проводится персоналом в количестве не 
менее 4 человек. Для листов длиной от 6 до 12метров количество 
персонала необходимо увеличить до 6 человек. 

3.7. При переноске листов вручную не допускается их прогиб. 

 4. Хранение продукции заказчиком. 

Хранить продукцию необ-
ходимо в хорошо проветри-
ваемых помещениях, на 
деревянных подкладках, 
поскольку при недостаточ-
ной вентиляции на поверх-
ности полимерного пок-
рытия  или цинка возможно 
появление продуктов 
атмосферного окисления в 
виде белого налёта с 
последующей коррозией 
металла. 

 
4.1. При продолжительном хранении листы металлочерепицы и 

профнастила необходимо освободить от заводской упаковки. 
Рекомендуется сложить листы на ровную поверхность, подложив под 
них деревянные брусья сечением 200х200мм с шагом 50–100см. 
Необходимо переложить листы материала рейками 25х50мм с шагом 
50-100см. 

4.2. Обеспечить вентиляцию помещения. 
4.3. Если продукция покрыта защитной самоклеящейся пленкой, её 

необходимо удалить в течение одного месяца с момента производства. 
4.4. В случае не вывоза продукции заказчиком на протяжении 

одного месяца после даты производства, ответственность за качество 
продукции в несет заказчик. 

 5. Важные замечания относительно монтажа. 

5.1. Продавец по требованию Заказчика обязан дать рекомендации 
по монтажу товара.  

5.2. Категорически запрещается использовать для обрезки металла 
инструмент с абразивным режущим кругом и газопламенными 
резаками, так как это приводит к выгоранию полимерного слоя 
покрытия и защитного слоя цинка. Продукты горения могут повредить 
полимерное покрытие и привести к появлению точечной коррозии. 

5.3. Монтаж кровли должен осуществляться специализированными 
строительными организациями с использованием соответствующего 
инструмента. 

рис.1 Хранение продукции в вентилируемом помещении 
п.1 – продукция 
п.2 – рейка 50х25 
п.3 – брус 200х200 

 6. Уход за кровлей и фасадом. 

Металлическую стружку, которая осталась после обрезки 
продукции, необходимо смести с листа. 

Температурные колебания и ветровая нагрузка, которые постоянно 
воздействуют на кровлю и имеют отрывное влияние, приводят к 
ослаблению креплений элементов кровли, поэтому необходимо 
проводить дотяжку саморезов хотя бы 1 раз в год. 

Часто для поддержания  окрашенной поверхности кровли в чистоте 
достаточно дождей. Но строительная пыль, листья, мелкие ветки и др. 
не всегда смываются с дождями, поэтому необходимо ежегодно 
чистить кровлю. Водосточная система так же требует ежегодной 
очистки. 

Большинство загрязнений может быть удалено с кровли при 
помощи воды и губки. Можно так же применять метод промывки 
напором воды под давлением (до 50 бар). Прилипшие загрязнения 
можно удалять, используя моющие средства, предназначенные для 
ухода за окрашенными поверхностями. Уборку должна производить 
специализированная организация, которая после этого даёт гарантию. 

Недопускается самостоятельная уборка с использованием моющих 
средств. Мойка кровли и стен рекомендуется не реже 1 раза в 5 лет. 

Использование сильнодействующих чистящих средств может 
привести к повреждению полимерного покрытия.  

 7. Гарантии качества производителей продукции. 

Производители материалов гарантируют соответствие своей 
продукции только при соблюдении установленных ими или 
нормативными документами правил по разгрузке, транспортировке, 
хранению, монтажу и уходу за готовыми изделиями. Дополнительные 
требования могут быть указаны в гарантийных листах производителя 
(если такое предусмотрено). Примите это к сведению. 

 

 


